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Alba vzw werft aan 

Verantwoordelijke processen, Q en Innovatie (m/v/x) 80%-100%  
 

Contract onbepaalde duur – standplaats Leuven  
 
 

Vzw Alba is actief binnen de integrale jeugdhulp Vlaams-Brabant en Brussel. We organiseren diverse 
werkvormen: ondersteunende begeleidingen (dagactiviteiten, staptochten, time outs, korte 
ervaringsgerichte trajecten) in Ago en Oikoten, alternatieve maatregelen (leerprojecten en 
gemeenschapsdiensten) in  Gambas en Positief Project, delictgerichte contextbegeleiding in Bascule en 
Slachtoffer-daderbemiddeling en Herstelgericht Groepsoverleg in het Bemiddelingsburo.  

Daarnaast brengen we via een aanbod op maat met het Atelier onze expertise rond thema’s als omgaan 
met conflicten, zelfzorg, veerkracht, nieuwe autoriteit, weerstand, … naar organisaties die hier interesse 
in hebben.  
Meer info via www.alba.be 

Alba werft aan op basis van competenties en talenten, ongeacht leeftijd, geslacht, origine,... 

Om deze prachtige organisatie verder uit  te bouwen en te ondersteunen zijn we op zoek naar een sterke 
adjunct voor de algemeen directeur. Daarbij zal de evolutie van interne processen en kwaliteit, alsook 
innovatieve projecten de hoofdopdracht vormen.  

Je opdracht 
 
Je wordt als staflid deel van het beleidsteam, dat uit de directeur en 7 teamcoördinatoren bestaat. Zelf 
rapporteer je aan de directeur. Samen met dit beleidsteam bouw je aan een strategisch beleidsplan, 
binnen de visie en missie van Alba, en ben je mee verantwoordelijk voor de uitvoering ervan.  
Je streeft daarbij naar een duurzame en kwaliteitsvolle organisatie met impact naar onze doelgroep en 
de maatschappij. Je bent verantwoordelijke voor het leer-, kwaliteits- en zorgbeleid van de organisatie. 
Je leert de organisatie door en door kennen, zodat je een ambassadeursrol kan invullen naar allerlei 
externe fora. Zo kan je vlot inspelen op projectoproepen of opportuniteiten. Je bent verantwoordelijk 
voor de ontwikkeling, opvolging, evaluatie en bijsturing van procedures en projecten die een vlotte 
interne werking en cultuur garanderen. 
 
  



Wie we zoeken  
 
We willen een hands-on motivator, iemand met een inhoudelijke visie,  resultaatgericht en communicatief 
sterk, liefst met ervaring in de sector van jeugdhulp. We zoeken een denker die ook kan doen en 
enthousiasme uitstraalt. 
We willen iemand die de taken goed kan verdelen, zich vlot weet te organiseren om alles op te volgen, 
een zelfkritische facilitator. 
We zoeken een innovator met een creatieve geest, een ondernemer die ook de taal van social profit 
spreekt en die perfect zelfstandig aan de slag kan. Een netwerker en een uitdager. Iemand die makkelijk 
relaties opbouwt. 
We willen, tot slot, iemand die vertrouwd is met het EFQM-model en andere kwaliteitsinstrumenten en -
methodieken.  
 
Wat we aanbieden  
 
Een job vol uitdagingen waarmee je écht een verschil kan maken. Ons werkveld verveelt nooit. Een fijne, 
maar ook correcte werkgever die de termen ‘respect’, ‘openheid’, ‘participatie’, ‘empowerment’, 
‘verbindingen’ en ‘herstel’ niet enkel predikt, maar ook elke dag zelf concreet maakt. Vorming en 
ondersteuning bij alles wat je binnen de vzw onderneemt. Een plek in een enthousiast, ambitieus en 
geëngageerd beleidsteam, opererend vanuit Leuven. Een uiterst correcte verloning op niveau L1 (PC 
319.01) met maaltijdcheques en een flexibele verlofregeling. 
 
Love it. Wat nu ?  
 
Herken je jezelf in bovenstaande en heb je zin om de handen uit de mouwen te steken? Solliciteer dan in 
de vorm die jij verkiest en laat ons weten hoe je denkt deze functie in te vullen, hoe je staat tegenover 
ons project en waarom jij de perfecte kandidaat bent om Alba mee verder uit te bouwen, zowel intern 
als extern.  
Stuur alleszins je CV en motivatie voor 25/8/2026 naar Elke.Hendrix@alba.be. Voor vragen kan je ook bij 
haar terecht op 0474/93 55 86 vanaf 10/08/2026. Een eerste gespreksronde met weerhouden 
kandidaten zal begin september ingepland worden.  


